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1.! Tipos de estudios 
2.! Ámbitos de aplicación 
3.! Marco de la investigación. Planificación 

de los estudios – fases  
4.! Técnicas de recogida de datos: clásicas y 

novedosas  
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Investigación Evaluación 

Explorar generalizaciones 
sobre el público y las 
exposiciones 
 

Objetivo 
Comprobar el funcionamiento 
de algo (exhibición, 
programa, taller) 
 

Unidad de 
estudio 

Engloba varias exposiciones o 
partes de exposiciones, o 
aspectos relacionados con el 
público 
 

La exposición, o sus componentes 
Programas  
 

Metodología Rigurosa, formal, de largo 
alcance 
 

Informal, práctica (pero 
sistemática) 
 

Temporalidad Consume mucho tiempo, es 
cara, planificada a largo 
plazo 
 

Puede ser rápida, barata 
 

Investigación básica 
orientada a la teoría 

Estudios de caso orientados 
a la aplicación 

 

vs 

(Pérez  Santos, 2000) 
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